
Wichtiger Hinweis 
Eine Fleckenbehandlung oder Intensivbehandlung kann zu Materialveränderungen oder 
Beschädigungen des Textils führen. Das Risiko der Behandlung liegt beim Kunden. Eine 
Haftung für Folgeschäden durch spezielle Fleckenbehandlungen wird nicht übernommen. 

 

Reklamation /  
Fleckenbehandlung 
 

1. Formular ausfüllen 
2. Ausgefülltes Formular zusammen mit dem Textil in den Wäschesack 

des Mitarbeiters legen und bei der nächsten Abholung mitgeben. 

Auftraggeber 

Unternehmen: 
Standort: 
Datum: 
 
Ich habe eine: 
☐  Reklamation ☐  Fleckenbehandlung 

Artikel und Menge 

Menge: ___________   Artikel: 
Menge: ___________   Artikel: 
Menge: ___________   Artikel: 

Grund: 
☐  Fleck vorhanden 
Fleckart (z. B. Öl, Make-Up, Rotwein):                 
☐  Geruch 
☐  Allgemeine Waschqualität unzureichend 
☐  Verfärbung nach Wäsche 
☐  Waschmittelrückstände 
☐  Sonstiges: 

Gewünschte Bearbeitung: 
☐  Intensivwäsche ☐  Spezial-Fleckenbehandlung 

Sonstiges: 
__________________________________________________________________________________ 


